
คาํถามที�พบบอ่ยของแผนที�จดุเตมินํ �า

ทาํไมควรเขา้รว่มเครอืขา่ยจดุเตมินํ �าแทรชฮโีร?่
มากกวา่ 80% ของผูค้น จะเลอืกสนับสนุนธรุกจิที�เป็นมติรตอ่สิ�งแวดลอ้ม การเขา้รว่มเครอืขา่ย

ของเราเป็นวธิแีสดงออกถงึความรับผดิชอบตอ่โลกที�สะอาดแบบงา่ย ๆ และเสยีคา่ใชจ้า่ยนอ้ย*
เขา้ถงึลกูคา้ใหม่ ๆ และชว่ยสง่เสรมิการลดมลพษิพลาสตกิและภาวะโลกรอ้นไดอ้ยา่งมหาศาล

แลว้ยงัชว่ยสรา้งจติสํานกึที�ดใีนชมุชนของคณุอกีดว้ย

*คณุจา่ยเพยีงคา่นํ�าดื�มที�คณุมอบใหฟ้รเีทา่นั�น ไมม่คีา่ใชจ้า่ยอื�นใดในการเขา้รว่มเครอืขา่ย

หากตอ้งการเขา้รว่มตอ้งทาํอยา่งไร?
1. มนํี�าดื�มฟรใีหเ้ตมิสําหรับทกุคนที�มขีวดแทรชฮโีร่

2. ตดิป้ายจดุเตมินํ�าแทรชฮโีร่ เพื�อแสดงวา่คณุเป็นสว่นหนึ�งของเครอืขา่ย

3. ถา่ยรปูจดุเตมินํ�าของคณุและเขา้ไปลงทะเบยีนในเว็บไซตข์องเรา

คดิเงนิคา่นํ �าดื�มแบบเตมิไดไ้หม?
คณุจะไมส่ามารถคดิเงนิคา่นํ�าดื�มกบัผูท้ี�ถอืขวดนํ�าแทรชฮโีรม่าเตมิได ้แตสํ่าหรับผูท้ี�นําขวดนํ�า

แบบอื�นมาเตมิ คณุสามารถคดิเงนิไดเ้ล็กนอ้ยตามสมควร โดยแจง้ราคาไดใ้นแบบฟอรม์การลง

ทะเบยีน ปกตแิลว้เราแนะนําใหค้ดิราคาที�เทา่กบัหรอืนอ้ยกวา่การซื�อนํ�าดื�มแบบขวด

กลวัวา่จะมคีนเตมินํ �าดื�มฟรเีกนิจาํเป็น
เรามนีโยบายที�ยตุธิรรมเพื�อปกป้องคณุ โดยคณุสามารถพมิพถ์อ้ยคํานี� เพื�อแสดงใหก้บัลกูคา้ที�

คณุเชื�อวา่เอาเปรยีบความมนํี�าใจของคณุ : “พันธมติรจดุเตมินํ�าทกุแหง่มสีทิธิ�ที�จะไมใ่หบ้รกิาร
กบัผูใ้ดกต็ามที�มคีวามเป็นไปไดว้า่จะทําลายความตั �งใจในการใหน้ี� ยกตวัอยา่งเชน่ การนั�งที�รา้น

โดยดื�มเพยีงนํ�าดื�มฟรี ไมใ่ขจ้า่ยสิ�งอื�นใดในรา้นเลย หรอืนําภาชนะที�ใหญเ่กนิไปมาเพื�อเตมินํ�า

ทั �งนี� ข ึ�นอยูก่บัพันธมติรแตล่ะแหง่จะตดัสนิใจ”

นํ �าดื�มที�ใหเ้ตมิตอ้งเป็นแบบเย็นไหม?
ไมต่อ้ง ไมจํ่าเป็น แตล่กูคา้บางสว่นกอ็าจจะชอบนํ�าเย็น

จะตอ้งมเีครื�องกดนํ �าดื�มไหม?
ไมต่อ้ง ไมจํ่าเป็น แตล่กูคา้ชาวตา่งชาตมิกัจะรูส้กึไวว้างใจมากกวา่หากเป็นเครื�องกดนํ�า สามารถ

ใชนํ้�าดื�มที�ใสเ่หยอืกไว ้หรอืแจง้ขอที�เคานเ์ตอร์ ส ิ�งสําคญัคอืหา้มมกีารใชนํ้�าดื�มจากขวด

พลาสตกิใชแ้ลว้ทิ�ง
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จะตอ้งเลกิขายนํ �าดื�มในขวดพลาสตกิไหม?
ไมม่ขีอ้ผกูมดัวา่จะตอ้งหยดุขายนํ�าดื�มในขวดพลาสตกิใชแ้ลว้ทิ�ง อยา่งไรกต็าม พันธมติรของ

เราจํานวนมากเลอืกที�จะทําแบบนี� เพราะพวกเขาเขา้ใจดวีา่การเปลี�ยนมาเป็นแบบเตมินั�น ได ้

ประโยชนท์ั �งตอ่โลกใบนี�และตอ่ชื�อเสยีงของพวกเขา

ตอ้งวางป้ายจดุเตมินํ �าไหม?
ใช่ เป็นสิ�งจําเป็น เรามป้ีายในสฟ้ีา, เหลอืง, และขาวดํา สามารถเลอืกใหเ้ขา้กบัการตกแตง่ของ
รา้นได ้

ไมม่เีครื�องปริ�น
ใหต้ดิตอ่กลุม่แทรชฮโีรท่ี�ใกลท้ี�สดุ หรอือเีมล์ thailand@trashhero.org ซึ�งอาจจะมป้ีายที�
พมิพไ์วแ้ลว้มอบใหค้ณุได ้

ผูค้นจะหาธรุกจิของเราเจอไดอ้ยา่งไร?
เมื�อไดจั้ดตั �งจดุเตมินํ�าและลงทะเบยีนเรยีบรอ้ยแลว้ เราจะนําชื�อธรุกจิของคณุเขา้สูแ่ผนที�จดุเตมิ

นํ�าของเรา ผูค้นพบคณุไดจ้ากจดุเตมินํ�าในพื�นที� ถา้คณุมกีลุม่แทรชฮโีรอ่ยูใ่กล ้ๆ พวกเขายงั

สามารถชว่ยโปรโมทธรุกจิของคณุในฐานะจดุเตมินํ�าในโซเชยีลมเีดยีของพวกเขาไดอ้กีดว้ย

มคีา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มอยูใ่นแผนที�หรอืไม?่
ไมม่ี ไมต่อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มอยูใ่นแผนที�

เมื�อเขา้อยูใ่นแผนที�แลว้ สามารถเปลี�ยนรายละเอยีดของธรุกจิภายหลงัไดห้รอืไม?่
ได ้แน่นอน แคเ่พยีงตดิตอ่แจง้เรามา เราจะพยายามแกไ้ขเปลี�ยนแปลงใหเ้สร็จภายใน 2-3 วนั

สามารถเอาธรุกจิออกจากแผนที�ไดห้รอืไม่ หากเปลี�ยนใจภายหลงั?
ได ้แน่นอน แคเ่พยีงตดิตอ่แจง้เรามา เราจะนําชื�อธรุกจิของคณุออกภายใน 2-3 วนั

คาํถามที�พบบอ่ยของขวดนํ�าแทรชฮโีร่ (สาํหรบัธรุกจิ)

หมายเหตุ : คําถามที�พบบอ่ยของขวดนํ�าแทรชฮโีรน่ี�สําหรับองคก์รที�ตอ้งการจําหน่ายขวดนํ�า
แทรชฮโีรแ่ละมจีดุเตมินํ�าดื�ม (พันธมติรจดุเตมินํ�า) จะไมส่ามารถสั�งซื�อขวดนํ�าไปจําหน่ายไดห้าก
ไมม่จีดุเตมินํ�าดื�มฟรี เราจะไมจํ่าหน่ายปลกีขวดนํ�าใหก้บับคุคล หรอืแกอ่งคก์รที�ไมม่จีดุเตมินํ�า

ดื�ม
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เกี�ยวกบัขวด (ขนาด, วสัด,ุ โรงงาน)
ขวดนํ�าแทรชฮโีรผ่ลติดว้ยวสัดคุณุภาพสงู สแตนเลสสตลีฟู้ดเกรด 304 - วสัดทุี�ไมส่ง่ผลตอ่
สขุภาพของคน และสามารถนํามารไีซเคลิไดอ้ยา่งไมรู่จ้บ เป็นขวดนํ�าชั �นเดยีว (ไมใ่ชแ่บบเกบ็
อณุหภมูริอ้นหรอืเย็น) และจนํุ�าได ้750 มล. ดา้นนอกเลเซอรด์ว้ยโลโกแ้ทรชฮโีร่ ตามดว้ยคําวา่
“Love Thailand” ผลติในจนีและนําเขา้โดยซพัพลายเออรข์องไทย
ดวูธิกีารดแูลขวดนํ�าตรงนี�

ขวดมรีาคาเทา่ไร?
แทรชฮโีรข่ายขวดนํ�าใหพั้นธมติรจดุเตมินํ�าในราคาตน้ทนุ ไมม่สีว่นตา่งใดเพิ�มเตมิ ณ ปัจจบุนั

ราคาอยูท่ี� 140 บาทตอ่ขวด ไมม่รีาคาที�ลดลงสําหรับการสั�งซื�อจํานวนมาก และสามารถแจง้
ซพัพลายเออรไ์ด ้หากตอ้งการใบกํากบัภาษี

ตอ้งจาํหนา่ยขวดในราคาเทา่ไร?
ขวดนํ�าจะตอ้งจําหน่ายในราคาที�กําหนดคอื 240 บาทเทา่นั�น ไมม่ากกวา่ หรอืนอ้ยกวา่ นี�จะ
ทําใหค้ณุไดกํ้าไร 100 บาทตอ่ขวด ซึ�งจะสามารถครอบคลมุคา่ใชจ้า่ยการเตมินํ�าอยา่งนอ้ย 100
ครั�ง* ราคาที�กําหนดกเ็พื�อใหไ้มม่กีารแขง่ขนักนัระหวา่งพันธมติรจดุเตมินํ�า

ในกรณีของสถานศกึษาหรอืสถานที�อื�นที�ไมใ่ชเ่ชงิพาณชิย์ สามารถตั �งราคาเองไดต้ามความ

เหมาะสม แตไ่มเ่กนิไปกวา่ราคาที�กําหนดไวข้า้งตน้

(*ตั �งอยูบ่นพื�นฐานของราคานํ�าดื�มในถงั 20 ลติร)

ตอ้งขายอยา่งเดยีวหรอืเปลา่? (ซื�อเพื�อมอบเป็นของขวญัไดไ้หม?)
ขวดนํ�าสามารถมอบใหฟ้รี (ไมต่อ้งขาย) กบัพนักงาน, นักเรยีน หรอืลกูคา้ ฯลฯ ได ้โดยเป็นสว่น
หนึ�งของแพ็กเกจทวัร์ หรอืการเขา้พักในโรงแรม โดยจะตอ้งสั�งจํานวนขั �นตํ�าตามที�แจง้ดา้นลา่ง

และจะตอ้งมนํี�าดื�มฟรใีหเ้ตมิไดก้บัผูท้ี�ไดรั้บขวดนํ�าดว้ย

ซื�อขวดนํ �าโดยไมม่จีดุเตมินํ �าสาธารณะไดห้รอืไม?่
สถานที�ที�ไมไ่ดเ้ปิดเป็นสาธารณะ เชน่ โรงเรยีน หรอืวลิลา่สว่นตวั ไดรั้บการยกเวน้จาก

ขอ้กําหนดของการมจีดุเตมินํ�าดื�มสําหรับสาธารณะ อยา่งไรกต็าม พวกเขาจะตอ้งเตรยีมนํ�าดื�มฟรี

ไวใ้หก้บัผูท้ี�ไดรั้บอนุญาตใหเ้ขา้ไปในสถานที�นั �น ๆ ได ้โดยพันธมติรจดุเตมินํ�าแบบนี�จะไมไ่ดร้ว่ม

อยูใ่นแผนที�จดุเตมินํ�าของเรา



ขายขวดนํ�าในงานอเีวน้ทไ์ดไ้หม?
ได ้โดยใหด้ตูามสถานการณต์อ่ไปนี�

ก) คณุเป็นพันธมติรจดุเตมินํ�าของเราและมจีดุเตมินํ�าดื�มอยูใ่นสถานที�ของคณุอยูแ่ลว้
และสามารถเตรยีมนํ�าดื�มเป็นจดุเตมิชั�วคราวในงานอเีวน้ทนั์�น ๆ ได ้ เชน่ คณุเป็นรา้นดํา

นํ�าที�มจีดุเตมินํ�าในรา้นและไปออกงานไดฟ์เอ็กซโ์ป คณุสามารถขายขวดนํ�าไดโ้ดยมจีดุ

เตมินํ�าอยูใ่นบทูของคณุดว้ย

ข) เป็นอเีวน้ทท์ี�เกดิขึ�นเป็นประจํา (อยา่งนอ้ยเดอืนละครั �ง) เชน่ ตลาดในทอ้งถิ�น คณุ
สามารถขายขวดนํ�าไดถ้า้คณุเขา้รว่มเป็นประจํา และเตรยีมนํ�าดื�มเพื�อเตมิที�ไวร้า้นของ

คณุ

คณุไมส่ามารถขายขวดนํ�าในงานอเีวน้ทท์ี�จัดเพยีงครั �งเดยีวได ้หากไมไ่ดเ้ป็นพันธมติรจดุเตมินํ�า

อยูแ่ลว้ หรอืวางแผนจะใชข้วดนํ�าแทรชฮโีรเ่ป็นพเิศษในงาน เชน่ งานเทศกาล (ในกรณีนี�กรณุา
ตดิตอ่เราโดยตรงกอ่น)

ส ั�งขวดนํ �าไดท้ ี�ไหน?
ตดิตอ่ thailand@trashhero.org เพื�อรับลงิกสํ์าหรับแบบฟอรม์สั�งซื�อออนไลน์ อาจมคํีาถาม
เกี�ยวกบัจดุเตมินํ�าของคณุ กอ่นการอนุมตัคํิาสั�งซื�อ

มจีาํนวนส ั�งซื�อข ั�นตํ�าไหม?
มี ขั �นตํ�าที� 10 ขวด หากสั�งซื�อจํานวน 60 ขวดขึ�นไป (1 ลงั) จะขายในจํานวนคณู 60 เทา่นั�น เชน่
120, 180, 240 ฯลฯ

แกไ้ขปรบัเปลี�ยนรปูแบบของขวดไดไ้หม?
ได ้ขั �นตํ�าในการสั�งทําอยูท่ี� 540 ขวด มสีองแบบที�สามารถปรับเปลี�ยนได ้คณุสามารถเลอืกอยา่ง
ใดอยา่งหนึ�งหรอืทั �งสองอยา่งกไ็ด ้ :

1) เปลี�ยนชื�อสถานที�ดา้นลา่งโลโกแ้ทรชฮโีร่ ปกตแิลว้จะเขยีนวา่ Love Thailand คณุ
สามารถเลอืกเปลี�ยนเป็นชื�อพื�นที�ของคณุได ้ (ชื�อพื�นที�เทา่นั�น ไมใ่ชช่ื�อธรุกจิ) เชน่ “Love
Koh Lanta” โดยไมม่คีา่ใชจ้า่ยเพิ�มเตมิ

2) เลเซอรโ์ลโกข้องคณุเพิ�มลงไปอกีดา้นของขวด โดยจะตอ้งไดรั้บการอนุมตัริปูแบบ

โลโกจ้ากแทรชฮโีรเ่สยีกอ่น คา่ใชจ้า่ยขึ�นอยูก่บัขนาดและรายละเอยีดของแบบ โดย

ประมาณอยูท่ี� 5-7 บาทตอ่ขวด
ทั �งนี� ไมส่ามารถทําเป็นแบบสหีรอืพมิพล์ายลงบนขวดได ้จากประสบการณข์องเรา สจีะมกีาร

ลอกออก ทําใหเ้กดิไมโครพลาสตกิและลกูคา้ไมพ่อใจ

เพื�อเพิ�มลายหรอืโลโกล้งไปบนขวดโดยไมต่อ้งมขีั �นตํ�า พันธมติรจดุเตมินํ�าหลายแหง่ใชก้ารตดิ

สตกิเกอรข์องพวกเขาลงไปแทน
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มขีวดนํ �าใหเ้ลอืกหลายสี หลายขนาด มฉีนวนกนัอณุหภมู ิ (เก็บรอ้น/เย็น) ดว้ยหรอืไม?่
ณ ปัจจบุนัยงัไมม่ี เรายงัไมม่ใีหเ้ลอืก

การคาํนวณการลดกา๊ซคารบ์อนไดออกไซดม์าจากไหน?
การคํานวณจํานวนกา๊ซคารบ์อนไดออกไซดท์ี�ลดลงจากการเตมินํ�าดื�ม ไดรั้บการประเมนิโดยนัก

วจัิยของสถาบนัเทคโนโลยแีหง่สหพันธส์วสิเมื�อปี 2562 การคน้ควา้ไดเ้ปรยีบเทยีบคา่ใชจ้า่ย
และการปลอ่ยคารบ์อน ในกระบวนการผลติและการใช(้ซํ�า)ของขวดนํ�าแทรชฮโีร่ กบัขวด
พลาสตกิใชแ้ลว้ทิ�ง

พบวา่การเตมินํ�าดื�ม (ตั �งแตค่รั �งที� 18 เป็นตน้ไป) ปลอ่ยกา๊ซคารบ์อนลดลงถงึ 95% เมื�อเทยีบกบั

นํ�าดื�มแบบขวดพลาสตกิ และยงัประหยดัคา่ใชจ้า่ยมากกวา่ และหลกีเลี�ยงการสรา้งมลพษิได ้

มากกวา่ดว้ย การคน้พบนี�ไดรั้บการตพีมิพไ์วท้ี�นี� พรอ้มดว้ยลงิกเ์พื�อการคํานวณ ที�คณุสามารถคดิ

คา่ผลกระทบตอ่สภาวะอากาศจากการใชข้วดนํ�าของตวัคณุเอง หรอืธรุกจิของคณุ

ใชข้วดนํ �านี�ในหอ้งพกัโรงแรมไดห้รอืไม?่
ไดซ้!ิ พรอ้มดว้ยจดุเตมินํ�าที�มองเห็นไดง้า่ย ๆ นี�เป็นหนทางในการประหยดัคา่ใชจ้า่ย แลว้ยงัชว่ย
ลดมลพษิพลาสตกิและรอยเทา้คารบ์อนของคณุไดด้ว้ย

เรามตีวัอยา่งที�ประสบผลสําเร็จใหค้ณุเรยีนรู ้ เชน่เดยีวกบัเครื�องมอืตา่ง ๆ ที�จะชว่ยสรา้งความ

เขา้ใจใหก้บัแขกของคณุ กรณุาตดิตอ่เราเพื�อขอ้มลูเพิ�มเตมิ

—-----------------------------------------

https://trashhero.org/carbon-footprint-of-reusable-trash-hero-bottles-found-to-be-95-less-than-single-use-plastic-bottles/

